EQUIDE

Equidad para el Desarrollo

TECNICO LABORAL POR COMPETENCIAS COMO AUXILIAR EN GESTION

INMOBILIARIA'Y CORRETAJE

Areas de desempefio

El técnico Laboral por Competencias como Auxiliar en
Gestion Inmobiliaria y Corretaje se podra desempefiar en
los siguientes cargos: Supervisores, empleados de
informacion y servicio al cliente

Recepcionistas y operadores de conmutador

Auxiliar de banca, seguros y otros servicios financieros
Auxiliares de publicacion y afines

Vendedores de mostrador

Perfil Ocupacional

Agencia Inmobiliarias, Bancos en el Area de Cartera y
Salas de Ventas de Firmas Constructoras, entre otros,
Estan empleados por establecimientos de comercio al por
menor, compafiilas de seguros, empresas de servicio
publico, consorcios turisticos, call centers y otros
establecimientos del sector publico y privado

Certificado

Técnico laboral Por Competencias Como Auxiliar En
Gestién Inmobiliaria Y Corretaje

PERFIL DE INGRESO

Educacion: Presentar certificado de noveno grado de
educacion basica

Requisitos:
Edad: Ser mayor de 16 afios.
COMPETENCIAS

Especificas No se requieren

Lenauaie Genera interaccion con el mundo utilizando el lenguaje escrito

gual y oral que le permite comprension con sentido global.
Resuelve problemas haciendo uso de su razonamiento l6gico

Basicas | Mateméaticas | matematico.

Interpreta datos de informacion

Ciencia

Utiliza el conocimiento cientifico para la resolucion de
problemas de la vida cotidiana.

Laborales Generales

» Es responsable frente a su trabajo y a la sociedad dentro
de la cual se va a desempefiar como profesional.
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» Entiende su vida como un proyecto de construccion
constante donde su desarrollo personal y laboral debe ser
retomado como una empresa.

= Toma de decisiones

» Creatividad

» Solucién de problemas

= Atencion

= Memoria

= Concentracion

» QOrientacion ética

= Dominio personal

» Inteligencia emocional

= Adaptacion al cambio

Ciudadanas

= Demuestra conciencia frente a la responsabilidad como
seres sociales que comparten un mismo espacio, un
mismo ambiente y una misma cultura y por tanto con
responsabilidades sociales que van mas alla de los deseos
personales y que deben apuntar hacia la posibilidad de la
sana convivencia.

= Comunicacion

= Trabajo en equipo

» Liderazgo

= Manejo de conflictos

» Capacidad de adaptacion

» Proactividad

DURACION Y DISTRIBUCION DEL TIEMPO

DURACION

1008 horas, en tres semestres, con un porcentaje de distribuciéon
asi: 50% Practico - 50% Teobrico

HORARIOS

Diurno — nocturno y fines de semana

JORNADA DIARIA

Dos horas diarias para todas las jornadas de lunes a jueves
Ocho horas para la jornada de fin de semana.

En el tercer semestre: 8 horas de préactica externa cinco dias a la
semana.

INTENSIDAD
HORARIA
SEMANAL

El primer y tercer semestre diez horas semanales.
En el segundo semestre nueve horas semanales
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Para todas las jornadas y semestres se realizan una distribucion
de 18 semanas de actividades académicas.

MODALIDAD DE El proceso de formacion presencial, en dos médulos:
FORMACION Competencias Basicas y competencias Especificas.

PLAN DE ESTUDIOS
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Inglés 28 36 72 2 1.3
Servicio al cliente 28 36 72 1.3
Implementa.r,sstemas 36 0 36 79 2 13
| de informacion
Neggqar productos y 36 0 36 79 5 13
servicios
Gestionar el servicio 36 0 36 72 1 0.65
TOTAL SEMESTRE | 164 16 180 360 9 5.85
.Tecnologl,as de la 28 3 36 79 5 13
informacion
Etica y valores 28 8 36 72 2 1.3
I Gestionar el servicio 36 0 36 72 2 1.3
Contactar clientes 36 0 36 72 2 1.3
Seguimiento a clientes 36 0 36 72 1 0.65
TOTAL SEMESTRE I 164 16 180 360 9 5.85
MEliEle 28 8 36 | 72 2 13
emprendedora
Comunicacion Y| 28 8 36 | 72 2 13
" lenguaje
Interactuar con clientes 36 0 36 72 2 1.3
Captaciony | 44 0 36 | 72 2 13
prospeccion inmobiliaria
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TOTAL SEMESTREIll | 128 | 16 | 144 | 288 8 5.2
TOTAL 456 | 48 | 504 | 1008 26 16.9
BASICOS | | INSTITUCIONALES | ESPECIFICOS | |
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